
  
 

  

  
  

Анализ работ по рассмотрению обращений граждан за первое
полугодие 2017 года

  

В 1 полугодии 2017 года в следственные подразделения и аппарат следственного управления
поступило 2261 (АППГ – 1729) обращений, из них рассмотрено 2145 (АППГ- 1636)
обращений. Разрешено по существу 1479 (АППГ – 963).  Динамика роста разрешенных
обращений составила 34,9 %.

Из числа поступивших 504 обращения рассмотрено в аппарате следственного управления,
1641 - в следственных подразделениях.

Наибольшее количество обращений рассмотрено в следственных отделах по Ленинскому
(323), Центральному (288) административным округам г. Тюмень, втором отделе по
расследованию особо важных дел (249), отделе по приему граждан и документационному
обеспечению (245).

По результатам рассмотрения удовлетворено 15 обращений или 1 %.

В 1 полугодии 2017 года в следственные подразделения следственного управления поступило
50 (АППГ - 88) жалоб участников уголовного судопроизводства, что составило 2,2 % от
общего числа поступивших  обращений граждан и организаций (2261). Динамика снижения
обращений заинтересованных лиц с жалобами на действия (бездействие) и решения
должностных лиц следственного управления составила 43,2 %.

Наибольшее количество жалоб участников уголовного судопроизводства поступило в
Ишимский межрайонный следственный отдел (13), наименьшее – в Заводоуковский МСО (2)
и в следственный отдел по Центральному административному округу г. Тюмень и Тюменский
МСО (по 1).

Наиболее часто (20 жалоб или 42,5 %), как и в АППГ (39 или 43,3 %), заявители обращались с
жалобами на постановления об отказе в возбуждении уголовного дела.

Судами области на действия (бездействие) и решения следователей и руководителей
следственных подразделений в порядке, установленном ст.125 УПК РФ, рассмотрено 28 жалоб
участников уголовного судопроизводства (АППГ-31). 
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В судебном порядке, также как и в соответствии со ст. 124 УПК РФ, участники уголовного
судопроизводства обжаловали постановления об отказе в возбуждении уголовного дела – 14
(АППГ – 7). Количество обжалованных решений о возбуждении уголовного дела осталось на
уровне аналогичного периода прошлого года.

По результатам судебного рассмотрения удовлетворена 1 жалоба или 1,8 % (АППГ – 0).

На личном приеме сотрудниками следственного управления принято 560 граждан.

Руководителем следственного управления и его заместителями проведено 22 приема граждан,
из них: 6 - в аппарате управления, 14 – с выездом в подчиненные следственные подразделения,
1 – в режиме видео-конференц-связи, 1 – в приёмной Президента Российской Федерации.

За 6 месяцев 2017 г. руководителем следственного управления в ходе личных приёмов
принято 57 граждан (АППГ-52).

В рассматриваемый период руководителями следственных подразделений и их заместителями
на личных приёмах принято 184 гражданина.

В обобщаемый период деятельность следственного управления по рассмотрению обращений
граждан осуществлялась в соответствии с требованиями Федерального закона Российской
Федерации от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской
Федерации» и Инструкции о порядке рассмотрения обращений и приёма граждан в системе
Следственного комитета при прокуратуре Российской Федерации, утвержденной приказом 
Председателя Следственного комитета при прокуратуре Российской Федерации от 19.09.2007
№ 17.
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